Preguntas Frecuentes (Febrero 2024)
EN RESUMEN

El periodo de reporte 2024 se extenderd entre el 1 de abril y el 31 de julio de 2024. Sera
un requisito obligatorio para todas las empresas participantes del Pacto Global de
Naciones Unidas.

La publicacion de la Comunicacion / Informe de Progreso 2024 debera ser efectuada en la
plataforma digital disponible en el perfil de participante (dashboard) de cada empresa, y debera
incluir:

- La declaracion de apoyo de la maxima autoridad de la organizacién / Direccion
Ejecutiva, renovando su compromiso continuo con la iniciativa y sus Principios; y

- El cuestionario digital, detallando el desempefio y las acciones implementadas por la
empresa en relacion a los 10 Principios y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
[método preferido];

Y/O

- Un reporte de sostenibilidad, detallando el desempefio y las acciones implementadas
por la empresa en relacion a los 10 Principios y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

Con base en los comentarios recibidos por parte de diferentes grupos de interés, se han
introducido unos cambios minimos al cuestionario COP 2024 para mejorar la navegabilidad y la
calidad de los datos. Para preparar a su empresa para el ciclo COP 2024, le invitamos a revisar
el cuestionario actualizado y otros recursos de soporte, listados a continuacion:

e Seccion COP en la plataforma ‘Academy’:
https://academy.unglobalcompact.org/learn/signin

e Direccidn electrénica de consulta global: cop-support@unglobalcompact.org

e Punto focal de su red local: francisca.gonzalez@pactoglobal.cl (Chile)



https://academy.unglobalcompact.org/learn/signin
mailto:cop-support@unglobalcompact.org
mailto:francisca.gonzalez@pactoglobal.cl

Proceso CoP 2024 [de cumplimiento obligatorio para todas las empresas]

¢En qué consiste la Comunicacion / Informe de Progreso 2024?

La Comunicacién / Informe de Progreso es el principal mecanismo mediante el cual las empresas
evidencian su responsabilidad y compromiso con el Pacto Global de Naciones Unidas. En 2024
consistira de dos requisitos, los cuales deben cumplirse a través de la plataforma digital:

e Declaracion de apoyo de la maxima autoridad de la organizacion / Direccion Ejecutiva; y

e Cuestionario digital
Y/O
Reporte de Sostenibilidad

¢, Cuadl es el periodo habilitado para publicar la Comunicacién / Informe de Progreso en
20247

Entre el 1 de abril (9:00 AM hora de Nueva York) y el 31 de julio (5:00 PM hora de Nueva York).
Preferentemente, la informacion a ser reportada por la empresa debe ser lo mas actualizada
posible, idealmente referente al afio 2023.

¢ Como acceden las empresas participantes a la plataforma digital?

La publicacion 2024 debera ser efectuada en la plataforma digital, sin excepcion. Los
participantes pueden acceder a la plataforma desde el perfil de participante (dashboard) de la
empresa en la pagina web del Pacto Global, utilizando sus credenciales habituales (email y
contrasefa).

¢Existe la alternativa de cargar un reporte de sostenibilidad en 2024?

Si, en 2024 la carga de un reporte de sostenibilidad continuard siendo una alternativa al
cuestionario digital. Para completar la Comunicacién / Informe de Progreso 2024, todas las
empresas deben cumplimentar la Declaracion de apoyo de la maxima autoridad de la empresa y
responder al cuestionario digital (método preferido), o bien cargar su reporte de sostenibilidad.
Tenga en cuenta que aquellos participantes que deseen completar el cuestionario, también
pueden complementar su publicacion con la carga de un reporte de sostenibilidad, como material
adicional.

¢Existe una penalidad por no publicar la Comunicacion / Informe de Progreso en 2024?

En 2024 este proceso es obligatorio para todas las empresas participantes. Aquellas empresas
que no publiqguen su COP hasta el 31 de julio de 2024 seran listadas como “No Comunicante” en
el sistema del Pacto Global y en su perfil publico. Las empresas en estado “No Comunicante”



gue no publiqguen su COP hasta el 31 de diciembre de 2024 seran expulsadas de la iniciativa el
1 de enero de 2025 por no haber cumplido con su compromiso de rendicion de cuentas.

EMPRESAS PARTICIPANTES QUE ADHIRIERON AL PACTO GLOBAL EN 2024

¢, Se espera que las empresas que adhieran en 2024 reporten en el afio 2024?

Las empresas que adhirieron a la iniciativa en 2024 deben completar y publicar su COP en el
periodo de reporte del afio subsiguiente al de adhesion. Los participantes que adhieran en 2024
no deberdn reportar hasta el ciclo 2025.

EMPRESAS PARTICIPANTES EN ESTADO “NO COMUNICANTE” O QUE FUERON
EXPULSADAS

Existen empresas que pasaron a estado “No Comunicante” antes del ciclo de reporte
2024. ; Coémo pueden pasar a estado “Activo”?
Estas empresas deben cumplir con dos requisitos: 1) Declaracion de apoyo de la maxima
autoridad de la empresa y el 2) cuestionario digital y/o el reporte de sostenibilidad, a través
de la plataforma digital, hasta el 31 Julio de 2024.

¢,Como puede readherirse mi empresa a la iniciativa luego de ser expulsada por no
haber cumplido con el requisito de reporte?

Para readherirse al Pacto Global de Naciones Unidas, le solicitamos enviar un correo
electrénico a la direccidn info@unglobalcompact.org o entrar en contacto con su Red Local
para proceder al pago correspondiente de su membresia y enviar los siguientes
documentos:
e Una Comunicacién / Informe de Progreso (COP) (cuestionario digital o reporte de
sostenibilidad); y
e Una Carta reafirmando el compromiso

Toda empresa que sea readmitida al Pacto Global en 2024, no estara obligada a publicar su COP
en la plataforma digital en 2024. Habiendo compartido una COP como parte de su proceso de
readmision, la empresa queda exenta de realizar otras acciones en materia de reporte en 2024.
Tenga en cuenta que la COP compartida como parte de su proceso de readmisién en 2024 no
estard visible en su perfil publico de la pagina web del Pacto Global.

Las empresas que sean readmitidas al Pacto Global en 2024 deberan reportar en la plataforma
digital en el ciclo 2025, y en los afios subsiguientes.



Por dltimo

Agradecemos su compromiso con los Diez Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas y
por su esfuerzo para reportar el desempefio de su empresa en la Comunicacion /Informe de
Progreso.

La Comunicacion / Informe de Progreso es un aspecto fundamental del compromiso de cada
empresa con la transparencia y la rendicion de cuentas. En los préximos afos, la CoP ayudara
al avance de la sostenibilidad enfocada en datos, permitiendo un mejor alineamiento de las
empresas con los 10 Principios y el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.



